
　地域に根差し、継続した事業運営を行うにあたって、もっとも重要で大切なものが「人」です。

とりわけ社会福祉という業種においては人（人財）こそが全てと言っても過言ではありません。

　当法人では勤務する職員のおおよそ８割が介護の経験が全くなく、この仕事に就いています。

このため、不安を抱え入社してくる職員が安心して知識と技術を身に付けていけるよう、また、

仕事を通して自分を崇めていけるように階層別・職種別に合わせてきめ細かいカリキュラムを組み、

良質な人材の育成と個々の成長が実感できる研修体系を準備しています。

特に、コンサルタント会社と契約し、外部講師による多角的な視点からの研修に力を入れ

取り組んでいます。

　職員ひとりひとりの個性と感性を尊重しながら、人を育んでいくことが法人全体のレベルアップと

なっていきます。さらにはそのことが、入所されている皆さまがより安心して、その人らしく

心豊かに日々を過ごしていただくことにつながっていくと考えます。

初　級

中　級

上　級

部署監督

部署管理

経営管理職

職　種

介護職員

看護職員

生活相談員

介護支援専門員

栄  養  士

事  務  員

主な研修内容

接 　遇 　研 　修
介護技術向上研修
救 急 救 命 研 修

栄養士専門研修

人事労務・会計等専門研修

介護支援員専門研修

相談員専門研修　苦情関係セミナー
ボランティア関係セミナー

看護専門研修　

入浴（個浴）技術向上セミナー　認知症関係各種セミナー
事故・苦情関係セミナー

職種別研修体系

新役職者研修ほか

役職者フォローアップ研修ほか

経営者研修ほか

区　　　分 主な研修内容

一　般　職

部署管理職
マネジメント研修

人事考課・面接者研修

リーダーシップ養成研修
上司を支える部下力養成研修ほか

フォローアップ研修
問題解決・関係調整スキルアップ研修
コミュニケーション能力向上研修ほか

新入職員研修（介護・看護・リスク・接遇ほか）
部署別実践研修（ＯＪＴ） ほか

各種施設内研修
①身体拘束に
関する研修
②事故防止に
関する研修
③感染症に
関する研修ほか

社会福祉法人かねやま福祉会　人材育成・研修制度

階層別研修体系


